
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

о предоставлении информационных услуг 
с использованием Сервиса 

 

1.Общие положения. 
 

Настоящая публичная оферта о предоставлении информационных услуг с использованием 

Сервиса (далее – Оферта)  в соответствии со статьей 437 ГК РФ, является публичной офертой ООО 

«Итком» (далее – Оператор) и определяет условия пользования сайтом www.zaymovik.ru и 
предоставления Пользователю Услуг Оператора (далее – Соглашение). 

Настоящая Оферта адресована физическим лицам -  пользователям сайта, и является 

официальным публичным предложением ООО «Итком» заключить Соглашение. 
Действующая редакция Оферты, для ознакомления Пользователем в обязательном порядке 

до момента совершения акцепта условий Оферты, размещена на сайте Оператора www. zaymovik.ru. 

Соглашаясь с условиями данного Соглашения, Пользователь подтверждает и гарантирует, 

что  полностью ознакомился с условиями настоящего Соглашения; полностью понимает предмет 
настоящего Соглашения; полностью понимает значение и последствия своих действий в отношении 

заключения и исполнения настоящего Соглашения. 

Соглашение считается заключенным и приобретает силу договора присоединения с момента 
регистрации Пользователя на сайте (далее - акцепт). Акцепт означает полное и безоговорочное 

принятие Пользователем всех условий Соглашения без каких-либо изъятий и/или ограничений. 

Оператор и Пользователь совместно именуются - «Стороны», а по отдельности – «Сторона». 
Каждая Сторона гарантирует другой Стороне, что обладает необходимой правоспособностью и 

дееспособностью, а равно всеми правами и полномочиями, необходимыми и достаточными для 

заключения и исполнения Соглашения в соответствии с его условиями. 

Сервис предоставляет платные услуги по подбору микрофинансовых продуктов. 
Оформление подписки не гарантирует оформление договора займа, его получение Пользователем. 

Оператор не является микрофинансовой организацией и не выдает микрозаймы.  

 
 

2.Термины и определения. 

 
В целях Соглашения нижеприведенные термины используются в следующем значении: 

Пользователь - физическое лицо, обладающее право- и дееспособностью, осуществляющее 

доступ к Сайту. 

МФО - юридическое лицо, осуществляющее микрофинансовую деятельность, сведения о 
котором внесены Центральным банком Российской Федерации в государственный реестр 

микрофинансовых организаций, являющиеся кредитором.  

Личный кабинет - учетная запись Пользователя на Сайте Оператора. 
Заявка – предоставление  сведений  о предпочтительных параметрах займа, сведения о 

Пользователе, включая его Персональные данные,  предоставляемые Пользователем и 

используемые Оператором для оказания услуг  с использованием Сервиса. 

Авторизационные данные — данные, позволяющие провести аутентификацию 
Пользователя. В рамках настоящего соглашения таким данными  являются логин и пароль 

Пользователя. 

Оператор – ООО «Итком», предоставляющее Пользователям Услуги, а также совершающее 
иные действия, связанные с использованием Сервиса. 

Сайт Оператора (далее - Сайт) – информационный ресурс Оператора в сети Интернет, 

расположенный по адресу: www.zaymovik.ru, с использованием которого Пользователь получает 
доступ к Сервису Оператора для формирования Заявки. 

Сервис - информационно-технологическая система Оператора, размещенная на Сайте  

Оператора, позволяющая сформировать и передать Заявку Пользователя на рассмотрение  МФО, в 

целях получения Пользователем займа. 
Услуга – действия Оператора, включая сбор и обработку Информации, указанной в  Заявке, 

направленные на подготовку и предоставление Пользователю информационных материалов по 

предложениям МФО, удовлетворяющим требованиям, сформированным Пользователем с 
использованием Сервиса, а так же направление Оператором Заявок 



Пользователей на рассмотрение МФО, в целях получения Пользователем займа. 

Рекуррентные платежи - это автоматическое регулярное списание денег с банковской карты 
Пользователя  по подписке.  

 

 
3. Предмет Соглашения 

 

3.1. Настоящее Соглашение определяет порядок, условия оказания Оператором Услуг 

Пользователю,  с использованием Сервиса Оператора,  и  содержит все существенные и 
необходимые условия предоставления услуг.  

 

4. Регистрация на сайте 
 

4.1. При регистрации на Сайте Пользователь для получения доступа к Сервису обязан 

присоединиться к условиям настоящего Соглашения. Акцептом настоящего соглашения является 

регистрация Пользователя на сайте. 
4.2. Для регистрация на сайте Пользователь заполняет регистрационную форму. 

Пользователь регистрирует учетную запись указав следующие данные: ФИО, дату рождения, номер 

телефона, адрес электронной почты и пароль, данные банковской карты.  Пользователь обязуется 
указать полную, точную, достоверную информацию, указанную в настоящем пункте.  Пользователь 

обязуется не размещать ФИО,  дату рождения, номер телефона, адрес электронной почты, данные 

банковской карты  и другую информацию любых третьих лиц без их согласия. 
В случаях если Пользователь указал персональные данные и /или любую  информацию 

любых третьих лиц, в т.ч. данные банковской карты  то самостоятельно несет ответственность за 

данные действия в полном объеме.  

4.3. Пользователь несет ответственность за сохранение конфиденциальности данных, 
указанных в п. 4.2. настоящего соглашения, а также несет ответственность за все действия, которые 

будут совершены при регистрации.  

4.4. Пользователь обязуется незамедлительно уведомить Оператора любым доступным 
способом, в случае, если ему станет известно о любом несанкционированном 

использовании его данных, указанных в п.4.2. настоящего соглашения.  

4.5. К требованиям, предъявляемым к Информации о Пользователе, относятся: 

 Фамилия, имя, отчество (ФИО) 

 Контактный номер телефона 

 Дата рождения 

 Место рождения  

 Пол 

 Серия и номер паспорта, кем и когда выдан паспорт, код подразделения 

 Адрес регистрации 

 Адрес электронной почты 

 Номер банковской карты 
 

5. Порядок и условия оказания услуг 

 

5.1. В рамках настоящего соглашения обязательства Оператора ограничиваются 
предоставлением посреднических услуг по подбору финансовых продуктов Пользователю в 

соответствии с его требованиями. Оператор осуществляет подбор наиболее вероятных вариантов 

финансирования и направляет Заявку на рассмотрение возможным МФО. Решение о 
предоставлении займа принимает МФО. Оператор не гарантирует, что при формировании 

Пользователем заявки между Пользователем и МФО  будет заключен договор займа. Оператор не 

является стороной договора займа, заключенного между МФО и Пользователем. 
5.2. Количество МФО которым могут быть переданы сведения Пользователя определяется 

автоматически в зависимости от результатов обработки информации.   

5.3.  Сведения о финансовых продуктах предоставленные Пользователю Оператором не 

являются офертой.   



5.4.  Стороны пришли к соглашению, что оказание услуг подтверждается фактом их 

фактического предоставления Оператором. Оформление и подписание Сторонами Акта об оказании 
услуг не предусмотрено. 

 

6. Права и обязанности Сторон. 
 

6.1. Права и обязанности Оператора: 

6.1.1. Оператор обязан информировать Пользователей об изменениях настоящего 

соглашения. Все изменения и дополнения к настоящему Соглашению публикуются на сайте.  
6.1.2. Оператор вправе осуществлять предварительный контроль и проверку размещаемой 

Пользователем информации. 

6.1.3. Оператор вправе в одностороннем порядке изменять тарифы как полностью, так и 
частично, в т.ч. увеличивать, уменьшать,  устанавливать новые, отменять существующие Тарифы.  

6.2. Права и обязанности Пользователя: 

6.2.1. Соблюдать правила настоящего Соглашения. 

6.2.2. Обязуется самостоятельно и своевременно знакомиться на Сайте с информацией об 
изменении условий настоящего Соглашения. 

6.2.3. Пользователь обязуется оплатить Услуги, в сроки и на условиях,  установленных 

Оператором.  
6.2.4. В случае несогласия Пользователя с изменением (в ведением в действие) новых 

Тарифов Пользователь вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего 

Соглашения путем отказа  Пользователя от использования Сайта или Сервиса.  
6.2.5. Пользователь вправе отказаться от услуги в любой момент путем направления 

обращения/письма  по адресу электронной почты request.itkom@mail.ru, либо иным способом, 

предусмотренным Сервисом. Отказ от Услуги прекращает дальнейшее автоматическое списание 

денежных средств, но не влияет на услуги, оказанные до момента отказа.  
 

7. Стоимость услуг и порядок расчетов. 

 
            7.1. Стоимость Услуг Оператора составляет 1 000 (одна тысяча) рублей 00 копеек. 

7.1.1. В случае если Пользователю  по результатам оказания Услуг одобрен и фактически 

выдан заём, Оператор предоставляет Пользователю скидку в размере 500 рублей. В этом случае 
итоговая стоимость Услуг к оплате составляет 500 (пятьсот) рублей 00 копеек. 

7.1.2. В случае получения отказа в выдаче займа, скидка не предоставляется, и Услуги 

оплачиваются в размере стоимости — 1 000 (одна тысяча) рублей 00 копеек. 

 Стоимость услуг включает все налоги и сборы, предусмотренные законодательством РФ. 
7.2. Оплата Услуг осуществляется Пользователем одним из вариантов: 

7.2.1. Предоплата в размере 100 % в момент подтверждения Заявки.  

7.2.2. При отсутствии денежных средств на банковской карте Пользователя в порядке 
отсрочки платежа.  

7.2.3. При отсутствии достаточного количества  денежных средств на банковской карте 

Пользователя в порядке оплаты частями. 

7.2.4. Иные способы. 
7.3. Оплата услуг Оператора осуществляется с использованием банковской карты на Сайте.  

7.4. Оплата услуг Оператора осуществляется в виде рекуррентных платежей в соответствии 

с Соглашением о применении рекуррентных платежей, которое размещено на сайте. Оператор 
вправе повторять попытки списания денежных средств в качестве соблюдение финансовых 

интересов, если на счете Пользователя недостаточно средств, для оплаты услуг Оператора.  

7.5. Если в течение одного календарного дня по истечении срока оказания услуг Оператор 
не получил от Пользователя мотивированных письменных возражений по качеству оказанных услуг 

на электронную почту  request.itkom@mail.ru, услуги считаются оказанными надлежащим образом 

и принятыми в полном объеме.  Отсутствие возражений  в течение установленного срока считается 

признанием факта надлежащего качества услуг. При оказании Услуг, акт об оказанных услугах не 
формируется и не подписывается.  

7.6. При отказе Пользователя от Услуг возврат денежных средств осуществляется за 

вычетом стоимости фактически оказанных услуг.  
 



8. Персональные данные 

8.1. Размещая свои персональные, иные данные и сведения на Сайте Пользователь 
подтверждает, что ознакомлен и согласен с Политикой в отношении обработки персональных 

данных в ООО МКК «Квант», ООО МКК «Займовик» размещенной на Сайте, а так же 

предоставляет Оператору Согласие на обработку персональных данных в целях исполнения 
настоящего Соглашения. 

8.2. Цель обработки персональных данных Пользователя заключается в оказании 

Пользователю Услуг, предоставлении возможности Пользователю использования Сервиса, 

проведении рекламных кампаний, предоставлении таргетированной рекламы, и 
осуществлении иных действий, описанных в Соглашении. 

 

 
                                          9. Ответственность сторон. 

9.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения условий настоящего 

Соглашения, Стороны несут ответственность, предусмотренную настоящим Соглашением и 

законодательством Российской Федерации. 
9.2. Оператор не несет ответственности за любые прямые или косвенные убытки, 

произошедшие у Пользователя в связи с использованием либо невозможностью 

использования Сайта, либо его отдельных сервисов Пользователем, а так же, в случае 
несанкционированного доступа третьих лиц к Личному кабинету Пользователя, с 

использованием корректных Авторизационных данных Пользователя. 

9.3. Оператор не несет ответственность за действие или бездействие МФО, 
осуществляющих предоставление займа, а так же за какую-либо информацию и любые сведения об 

условиях предоставления займа, предоставляемую МФО. Решение о предоставлении займа 

принимают МФО, при этом Оператор не дает гарантий предоставления займов или кредитов, а лишь 

осуществляет подбор наиболее вероятных вариантов финансирования. 
9.4. Оператор не несет ответственности за достижение или недостижение каких-либо 

результатов, связанных с практическим применением информации, предоставляемой Пользователю 

в Отчете. Любая информация, предоставленная Оператором по предложениям Кредиторов 
используется Пользователем на свой риск. 

9.5. Оператор не несет ответственности за несоответствие предоставленной Услуги 

ожиданиям Пользователя и/или за его субъективную оценку, такое несоответствие ожиданиям и/ 
или отрицательная субъективная оценка не являются основаниями считать услуги оказанными не 

качественно, или не в согласованном объеме. 

 

10. Порядок разрешения споров 
10.1. Все споры и разногласия по инициативе Пользователя, подлежат разрешению с 

соблюдением досудебного претензионного порядка. Срок рассмотрения претензии Пользователя 30 

(Тридцать) рабочих дней.  
10.2. Ответ на Претензию направляется Пользователю на адрес электронной почты 

пользователя, указанный Пользователем при регистрации.  

10.3. Пользователь направляет  претензию, обращение по любым вопросам по адресу 

электронной почты: request.itkom@mail.ru 
 

11. Изменение условий и расторжение настоящего Соглашения 

11.1. Изменения, дополнения к настоящему Соглашению, а также новая редакция 
Соглашения  вступают в силу с момента их опубликования на Сайте. При этом если Пользователь 

после даты размещения новой редакции Соглашения или изменений в Соглашение пользуется 

Сайтом, то это означает факт принятия соответствующих изменений в Соглашение.  
12. Заключительные условия 

12.1. К настоящему соглашению применяется законодательство Российской Федерации. 

12.2. Соглашение считается заключённым с момента его Акцепта Пользователем и 

действует в течение оплаченного периода 30 (тридцать) календарных дней.  
12.3. По окончании срока, указанного в п.12.2. Соглашения, Соглашение может быть 

продлено на следующий оплаченный период  30 (тридцать) календарных дней в соответствии с 

Соглашением.  



12.4.  Все что указано в соглашении не устанавливает между Пользователем и Оператором 

каких либо отношений, в т.ч. агентских, товарищества, по совместной деятельности, трудовых и 
каких либо иных отношений, прямо не предусмотренных Соглашением.  

 

 
 

 


